社區大學Q&A
（一）桃園市社區大學設置的定位及法源依據？
桃園市社區大學的定位為公辦民營之終身學習機構，非正規教育中所稱的「大學」。其設置的法源依據中央頒布的「終身學習法」第九條之規定及桃園市政府制定的「桃園市社區大學設置要點」。
（二）桃園市社區大學的設立宗旨？
桃園市社區大學招收有興趣之民眾，不限學歷。提供其人文素養與生活知能，培育社會健全公民之終身學習課程，並配合縣政發展需要，開設現代公民素養課程。
（三）桃園市社區大學的課程是如何分類及規劃的？
桃園市社區大學的課程規劃是以現代公民養成教育為主，著重通識能力培育與公共議題探討，並採六大課程設計。因此，課程分為學術、生活藝能、社團活動三大類，並由各社區大學依此原則自行開設各項課程。
（四）桃園市社區大學課程開設規範原則？
1.課程內容及名稱不得違反公序良俗。
2.課程內容不得觸犯相關法令規範。
3.不能涉及醫療行為，禁止開設與針灸、刀療、整脊、整復、催眠、刮痧、拔罐、指壓、推拿、按摩等相關內容之課程。
4.禁止開設與算命、八字、陽宅、風水、堪輿、姓名學、紫微斗數、星相、人體科學超能力、氣功灌氣等相關內容之課程。
（五）桃園市社區大學的入學資格有無限制？
桃園市社區大學的入學資格，沒有任何學歷背景限制（不一定要有國中、高中學歷），更沒有入學考試與戶籍設籍限制，可跨行政區選讀，只要您年滿十八歲，有終身學習進修的意願，均可報名入學。
（六）桃園市社區大學一學期上課多久？
桃園市社區大學每年分兩期、分別於每年三月及九月第二週開課，每期以上課18週為原則，一門課程每週上課一次以2小時或3小時計，另外也會開設寒暑假短期的彈性課程。
（七）桃園市社區大學的收費標準？
報名費每人新臺幣二百元整，學員證製作費新臺幣一百元整；學費目前以每一門課程每週上課以二小時計、上課十八週（計三十六小時）計新台幣二千元整為收費基準。另外依課程實際需要，收取材料費、冷氣費、電腦設備維護費、瓦斯費等。
（八）桃園市社區大學的退費規定？
1.報名工本費每人200元、學員證製作費100元，因個人因素退選時，報名費暨學員證製作費一律不予退費。
2.開學1-2週期間，每退選一科課程，學分費全額退還，若有設備費或材料費，亦一併全數退還；第三週七折退費，第四~六週起表課程比率退還。


（九）桃園市社區大學是否有旁聽制度？
桃園市社區大學每一期開學後第一週、第二週均可免費旁聽。
（十）桃園市社區大學學費的優惠措施？
桃園市社區大學有許多學費優惠措施，如開設親職教育、社區成長、外籍及大陸配偶等多項免費課程、各社區大學亦相繼推出現代公民學程等學費打折課程，對於低收入及領有殘障手冊、原住民等身分之縣民亦訂有學費減免辦法，相關優惠措施請逕洽各社區大學。
（十一）在桃園市社區大學學習結束後，能得到什麼文憑或証書？
桃園市社區大學是屬於終身學習機構，不是教育部所稱的大學，不提供學分學位，無法頒發正式文憑，亦無修業年限限制。在社區大學修讀通過的科目，目前由各社區大學發給研習證明書。
（十二）桃園市目前有幾所社區大學？其開設課程為何，如何取得招生簡章？
桃園市目前有五所社區大學及一所原住民部落大學，不但每一所社區大學都架設各自網站，還有一個聯合網站，即桃園市成人教育檢索網站（http://www.go-going.net/z_adult）。民眾除可查詢四所社區大學及原住民部落大學承辦單位、設立地點、聯絡電話、網址及開設課程等相關資訊外，亦可列印招生簡章、訂閱電子報、收聽廣播節目等網站學習。
（十三）社區大學與原住民部落大學有何不同？
主管機關皆為桃園市政府教育局，兩者都是提供桃園市市民學習機會的終身學習機構，惟原住民部落大學有較多的原住民文化課程。
（十四）我要怎麼報名就讀社區大學呢？
桃園市社區大學每年分兩次招生，大約在每年一月上旬及六月下旬開始報名，詳細情形及報名手續請逕洽各社區大學或上網查詢。
（十五）就讀桃園市社區大學是否可做為公務人員及教師進修課程？
桃園市社區大學全部課程可登錄公務人員終身學習護照；所開設之教師專業成長課程亦可作為教師進修認証時數。
（十六）桃園市就讀社區大學能購買學生月票及辦理兵役緩徵？
桃園市社區大學學員不具有法律上的學生身分，無法據此購買學生月票及辦理兵役緩徵。
（十七）社區大學講師須具備什麼資格？
桃園市社區大學講師資格及師資遴聘制度，教育局授權各社區大學自行訂定。欲擔任社區大學講師者，請自行前往社區大學應徵。
（十八）社區大學與空中大學有何不同？
空中大學上課方式是以電視及廣播教學為主，配合一個月一次的面授（一學期計四次），需要繳交作業及參加每一學期兩次考試；社區大學則以一個課程每週面授一次（一期計十八次），多元上課方式辦理，沒有考試。惟空中大學修滿128個學分，可獲頒學士文憑，而社區大學無法獲頒學士文憑。
（十九）社區大學的英文名稱為何？社區大學和美國的社區學院有何不同？
社區大學的英文名稱，教育部現行暫訂為「Community College」，可是其性質、規模，皆不同於美國的社區學院（Community College），美國的社區學院相當於兩年制的短期大學，畢業之後，其學分可以銜接大學三年級。而目前臺灣的社區大學（包括桃園市的社區大學），是屬於無法頒發學分、學位的成人繼續教育的終身學習機構。
（二十）什麼是「公民週」？ 
「公民週」是社區大學學期中安排的公民素養與公共議題專題週，內容可能包含：公民講座、論壇、公民走讀、參訪活動、線上直播講座等。
（二十一）社區大學多少人達開班門？未達開班人數會如何處理？
目前訂定最低開班人數標準為10人以上始得開班。若未達開班人數，將於開學前兩週內，通知已報名學員，並協助轉班或全額退費。

（二十二）什麼是班級「班代」？班代要做什麼？ 
班代是由班級推選或自願擔任，作為學員與社區大學之間的重要聯繫窗口，主要協助事項通常包括：
1. 傳達社區大學公告與班級訊息。
2. 協助維護點名簽到簿及學員出席狀況。
3. 協助拍攝並回傳上課及社區關懷活動照片。
4. 協助班級團體報名（續報）事宜。
5. [bookmark: _GoBack]參與學期中之講師班代會議。
為感謝班代服務，社大將提供下學期學分費優惠乙次，優惠內容與資格以各校最新規定為準。
（二十三）如何申請學習證明、非正規教育認證或公務人員研習時數？
1. 學習證明（研習證明）：於學期中或學期末，由學員依學校公告方式提出申請。以當學期之課程為限，逾期申請將酌收工本費。
2. 非正規教育認證：於第二次講師班代會議發紙本申請書給非正規班級。需修滿規定之課程與時數，且出席及成績達標，方可申請。
